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Wissensdimension:
“%. Grundlegendes zu

~ transkultureller Kompetenz
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» Transkulturalitat: Kulturen sind in sich plural, vermischt.
» Gegen Gefahr des Ethnozentrismus und Kulturalismus

« Konstruktivismusansatz: Kultur ist Konstrukt, wird konstruiert,
dekonstruiert, rekonstruiert.

» Interkultureller Ansatz: betont das Gegenuber, die Abgrenzung
und Unterscheidung

 Transkultureller Ansatz: betont das Gemeinsame, Vermischte

* Beide Ansatze kbnnen sich erganzen.
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Transkulturelle
Haltungskompetenz

« Die verstandnisvolle und die fordernde Haltung
* Respekt: Wirde als Ausdruck der Achtung

« Achtung vor dem Anderen, den ich nicht
verstehe, aber respektiere.
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In transkulturellen
Kontexten

« Empathie: Fahigkeit, die eigenen Gedanken
und Gefuhle zurlckzustellen und ganz beim
Gegenuber zu sein

 ehrlich Antell nehmende Neugier
« Umgang mit eigenen Gefluhlen: Selbstempathie
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Konfliktfahigkeit N

,LEmpathie und Klarheit gehoren
Zzusammen.”

Klarheit auf der Basis von Vertrauen
Mut zur Ehrlichkeit

Mut zu Fehlerfreundlichkeit
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s Unvoreingenommenheit

« Ambiguitatstoleranz: das Aushalten von
Unsicherhelt

 nicht zu schnell durch Analyse
Schubladen aufmachen

* Nachfragen statt vorschnellem Werten
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Methoden zur Eintibung von
Kompetenz

« Wahrnehmungsschulung
» Meditation

¢ Interkulturelle Kommunikationstrainings
* Begegnung
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